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ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណអាចត្រូត្យវូិបានឡើ�ើើឡើត្យស្តតឡើ�ត្រូ�ប់់អាយុុ។ ត្រូប់សិ្តនឡើប់ើអំ្នកមិិនមានការប់ញ្ជូូ�នប់នតឡើ�កាន់អំ្នកជំ�នាញផ្នែ�កំឡើ�ត្យ ទស្តសន៍ឡើទ ឡើ�ើយុមានការត្រូពិយួុបារមិភអ្ន�ពិើឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណ
រប់ស់្តទារកអំ្នក ស្ត�មិនិយាយុឡើ�កាន់ឡើវិជូំប់ណិិត្យរប់ស់្តទារកអំ្នកអ្ន�ពិើការប់ញ្ជូូ�នប់នត ឡើ�ើមិីើឡើ�ើើឡើត្យស្តតឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណរប់ស់្តទារកអំ្នក។

ត្រូប់សិ្តនឡើប់ើអំ្នកមិិនអាចច�លរមួិការណាត់្យជួំប់រប់ស់្តអំ្នកបានឡើទ ស្ត�មិ
ជំ�ន��ណឹង�ល់អំ្នកជំ�នាញផ្នែ�កំឡើ�ត្យទស្តសន៍រប់ស់្តអំ្នក ឱ្យយបានឆ្នាំប់់
តាមិផ្នែ�លអំ្នកអាចឡើ�ើើបាន មុិនឡើពិលការណាត់្យជួំប់ត្រូត្យវូិបានឡើ�ើើ�រ
ជាថ្មីីើ ។

ត្រូកមុិឡើ�ត្យទស្តសន៍នឹងចង់ពិិនិត្យយឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណរប់ស់្តទារកអំ្នកឡើ�មុិន
អាយុុ 12 ផ្នែ�។ ពួិកឡើ�នឹងទាក់ទងមិកអំ្នកឡើ�ើមិីើឡើរៀប់ច�ឡើពិលឡើវិលា
មួិយុ។

ត្រូប់សិ្តនឡើប់ើអំ្នកផ្លាា ស់្តឡើ�ទើត្រូប់ជុំ�ជំនឬទើត្រូកងុឡើ�សងឡើទៀត្យ ស្ត�មិទ�រស្តពិទឡើ�
ឡើស្តវាកមិឡីើ�ត្យទស្តសន៍រប់ស់្តអំ្នក ឡើ�ើយុពួិកឡើ�នឹងអាចផ្នែណនា�អំ្នកអ្ន�ពិើ
ឡើស្តវាកមិឡីើ�ត្យទស្តសន៍មួិយុផ្នែ�លឡើ�ផ្នែកីរអំ្នក។

មានការ�ុ�ថ្មីំឹកឡើ�នឹងស្ត�ឡើ�ងផ្នែ�លធ្លាា ប់់�ា ល់ ឬស្ត�ឡើ�ងមិនុស្តស
ភ្ញាា ក់ឡើ�ើើល ឬឡើលាត្យភ្ញាា ក់ឡើត្រូពិើត្យឡើ�ឡើពិលឮស្ត�ឡើ�ងខ្លាំា �ងភ្ញាា មិៗ

ងាកកាល ឬផ្នែប់រផ្នែ�កំឡើឆ្នាំះ �ឡើ�រកស្ត�ឡើ�ង�ួរឱ្យយចាប់់អារមិណ៍ី
ហាក់��ចជាចង់�ត ប់់
ភ្ញាា ក់ពិើឡើ�ងយាា ងងាយុឡើពិលឮស្ត�ឡើ�ង
ចាប់់ឡើ�តើមិឡើ�ើើស្ត�ឡើ�ង��ចការនិយាយុ

ហាក់��ចជាយុល់ពាកយកាន់ផ្នែត្យឡើត្រូចើនឡើរៀងរាល់ស្តប្តាត �៍

ឡើ�ឡើពិលសួ្តរ ចងើុលឡើ�កាន់មិនុស្តស ផ្នែ�កំរាងកាយុ ឬត្រូប់ដាប់់ត្រូប់ដា

ឡើកងីឡើលង

ឡើ�ើើតាមិពាកយនិយាយុផ្នែណនា��មិញ្ជូាៗ  ឧទា�រណ៍ ‘អ្នងាុយុចុ�’
និយាយុពិើរឡើ�ប់ើពាកយផ្នែ�លពិិត្យត្រូបាក�ឧទា�រណ៍ ‘បាល់’, ‘ផ្នែ�ែ’, 
‘ឡាន’

យុល់ពាកយ�មិញ្ជូាៗ  ឧទា�រណ៍ ‘ឡើទ’ និង ‘លាឡើ�ើយុ’
ចាប់់ត្រូតាប់់តាមិស្ត�ឡើ�ងនិយាយុ
ងាកកាលឡើ�រកស្ត�ឡើ�ងត្រូស្តទន់

ត្រូប់សិ្តនឡើប់ើអំ្នកផ្លាា ស់្តប់ត�រព័ិត៌្យមានទ�នាក់ទ�នងឬអាស្តយុដាា នរប់ស់្តអំ្នក 
ស្ត�មិជំ�ន��ណឹង�ល់ឡើស្តវាកមិឡីើ�ត្យទស្តសន៍ ឡើ�ើមិីើឱ្យយពួិកឡើ�អាច
ជំ�ន��ណឹងមិកអំ្នកអ្ន�ពិើការណាត់្យជួំប់នានា។

ត្រូប់សិ្តនឡើប់ើអំ្នកមិិនបានទទួល��ណឹងពិើត្រូកមុិឡើ�ត្យទស្តសន៍រប់ស់្តអំ្នក 
ឡើ�ឡើពិលផ្នែ�លទារករប់ស់្តអំ្នកច�លអាយុុមួិយុឆំ្នាំ�ឡើទ ស្ត�មិទាក់ទងឡើ�
ឡើស្តវាកមិឡីើ�ត្យទស្តសន៍រប់ស់្តអំ្នកឡើ�ើមិីើឡើរៀប់ច�ការណាត់្យជួំប់មួិយុ។

បញី្ជី�ត្រួ��ួពិិនិិ�យសោ��វិញិ្ញាា ណ 
និិងការនិិយាយ
(ឡើ�ើមិីើជួំយុតាមិដានឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណរប់ស់្តទារកអំ្នក) ការណា�់ជួួបសោ��ទស្សសន៍ិរបស់្សទារកខំ្ញុំ��

ចុះ��ត្រួបសិ្សនិសោប�សោយ�ងមិិនិអាចុះសោ�ើ�ការណា�់ជួួបបានិសោទ?

ចុះ��ត្រួបសិ្សនិសោប�សោយ�ងផ្លាា ស់្សបូ�រទ�កន្លែនិាងរស់្សសោ�?

អាយ�ចាប់ពិ�សោក�� រហូ��ដល់់3ន្លែខ្ញុំ

3 សោ� 6 ន្លែខ្ញុំ

6 សោ� 12 ន្លែខ្ញុំ

12 សោ� 18 ន្លែខ្ញុំ

ស្សត្រួ�ប់ព័ិ�៌�និបន្លែនិែមិអំ�ពិ�កមិមវិ�ិ�សោ��វិញិ្ញាា ណន្លែដល់
�និស្ស�ខ្ញុំភាពិល់អ ស្ស�មិសោស្សេនិក�ដ QR។

កមិមវិ�ិ�សោ��វិញិ្ញាា ណន្លែដល់�និ
ស្ស�ខ្ញុំភាពិល់អ

ការពិិនិិ�យតាមិដានិសោ��វិញិ្ញាា ណរបស់្សទារកអំនក
ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណរប់ស់្តកុមារអាចផ្លាា ស់្តប់ត�រតាមិឡើពិលឡើវិលា។

�ិត្យតប័់ណណឡើន�ពិនយល់ពិើមិ�លឡើ�តុ្យផ្នែ�លវាមាន�រៈស្ត�ខ្លាំន់
ស្តត្រូមាប់់ទារក មួិយុច�នួន កំងុការពិិនិត្យយឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណរប់ស់្ត

ពួិកឡើ�មិតងឡើទៀត្យ ឡើ�ឡើពិលឡើ�អាយុុ1ឆំ្នាំ� ឬឡើ�ត្រូ�មុិនឡើពិលមាន
អាយុុ6សប្តាា ហ៍៍ឡើ�ើមិីើរកឡើមិើលកតាត ហានិ�័យុផ្នែ�លបានរកឡើ�ើញ

មួិយុច�នួន។
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ទារករប់ស់្តអំ្នកមានកតាត ហានិ�័យុមួិយុ ឬឡើត្រូចើន ផ្នែ�លអាចប់ឡើងែើនឱ្យកាស្ត
វិវិិត្យត ការបាត់្យប់ង់ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណឡើ�ឡើពិលពួិកឡើ�កាន់ផ្នែត្យចឡើត្រូមិើនវិយ័ុឡើ�ើង។

ត្រូប់សិ្តនឡើប់ើទារករប់ស់្តអំ្នកមានកតាត ហានិ�័យុណាមួិយុ��ចខ្លាំងឡើត្រូកាមិឡើន� 
ពួិកឡើ�នឹងត្រូត្យវូិបាន�តល់ការឡើ�ើើឡើត្យស្តតឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណលមិើិត្យកំងុរយុៈ
ឡើពិល 6 សប្តាា ហ៍៍ នៃនការពិិនិត្យយឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណទារកឡើទើប់នឹងឡើកើត្យ
រប់ស់្ត�ាួន៖

• ឡើរា�ស្តញ្ញាា ផ្នែ�លទាក់ទងនឹងការបាត់្យប់ង់ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណ
• ប់ញ្ញាា រចនាស្តមិះ័នធកាល/មុិ� ឧទា�រណ៍ ផ្នែ�ប់ត្រូកអ្ន�មិមាត់្យ

ត្រូប់សិ្តនឡើប់ើកតាត ហានិ�័យុមួិយុ ឬឡើត្រូចើនខ្លាំងឡើត្រូកាមិមានឡើកើត្យឡើ�ើង ទារក
រប់ស់្តអំ្នកនឹងត្រូត្យវូិបាន�តល់ការពិិនិត្យយផ្នែ�កំឡើ�ត្យទស្តសន៍ឡើ�ឡើពិល
អាយុុ1ឆំ្នាំ�៖

ឡើទា�ប់ើជាទារកមួិយុច�នួនត្យ�ចផ្នែ�លមានកតាត ហានិ�័យុទា�ងឡើន� ពិិត្យជា
វិវិិត្យតការបាត់្យប់ង់ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណក៏ឡើដាយុ វាជាឡើរឿងស្ត�ខ្លាំន់កំងុការទទួល
បានការពិិនិត្យយតាមិដានឡើន�ជាមួិយុត្រូកមុិឡើ�ត្យទស្តសន៍។

ទារកភ្ញា�ឡើត្រូចើនផ្នែ�លមានការបាត់្យប់ង់ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណនឹងឡើ�ផ្នែត្យ�ត ប់់ឮ 
ឡើ�ើយុឡើ�ាើយុត្យប់ឡើ�នឹងស្ត�ឡើ�ងមួិយុច�នួន។ ឡើ�តុ្យ��ឡើច�ំឡើ�ើយុ ការក�ណត់្យ
រកឡើ�ើញការបាត់្យប់ង់ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណ �ឺមិិនអាចឡើ�រចួឡើទត្រូប់សិ្តនឡើប់ើ�ីនការ
ឡើ�ើើឡើត្យស្តតត្រូតឹ្យមិត្រូត្យវូិឡើនា�។

ត្រូកមុិឡើ�ត្យទស្តសន៍នឹងពិិនិត្យយផ្នែ�កំឡើ�សងៗនៃនត្រូប់ព័ិនធឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណរប់ស់្ត
ទារកអំ្នក។ ពួិកឡើ�នឹងពិនយល់ពិើការពិិនិត្យយនើមួិយុៗ និងលទធ�លនានា
ឡើ�ឡើពិលណាត់្យជួំប់។

ការពិិនិត្យយនឹងប់ញូ្ញាក់ថាឡើត្យើទារករប់ស់្តអំ្នកមានឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណត្រូ�ប់់ត្រូ�ន់ឡើ�ើមិីើ
អ្ន�ិវិឌ្ឍឍការនិយាយុ និងភ្ញា� ឬថាទារករប់ស់្តអំ្នកបានអ្ន�ិវិឌ្ឍឍការបាត់្យប់ង់
ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណឬអ្នត់្យ។

ឡើស្តវាកមិឡីើ�ត្យទស្តសន៍ផ្នែ�ល�តល់ជា�ធ្លារណៈ�ឺមិិន�ិត្យនៃថ្មីាឡើទ ឡើ�ើយុអាច
រកបានស្តត្រូមាប់់ទារកផ្នែ�លមានសិ្តទធិទទួលបាន Medicare មិិនថាឡើកើត្យឡើ�កំងុ
មិនទើរឡើពិទយ�ធ្លារណៈ ឬមិនទើរឡើពិទយឯកជំនឡើនា�ឡើទ។
ត្រូប់ផ្នែ�លជាមានការច�ណាយុផ្នែ�លពាក់ព័ិនធនានា ស្តត្រូមាប់់ទារកផ្នែ�លមិិនរាា ប់់រង
ឡើដាយុ Medicare។

ត្រូប់សិ្តនឡើប់ើទារករប់ស់្តអំ្នកមានការបាត់់បង់់សោ�ត់វិញិ្ញាា ណបសោ�ា �អាសនំ្ន ត្រូកមុិ
ឡើ�ត្យទស្តសន៍រប់ស់្តអំ្នកនឹងចង់ជួំប់ពួិកឡើ�មិតងឡើទៀត្យ។ ត្រូប់សិ្តនឡើប់ើការបាត់្យប់ង់
ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណប់ឡើណាត �អាស្តនមិំិនត្រូប់ឡើស្តើរឡើ�ើងឡើទ ត្រូកមុិឡើ�ត្យទស្តសន៍នឹងផ្នែណនា�
ទារករប់ស់្តអំ្នកឡើ�ជួំប់អំ្នកឯកឡើទស្តមំាក់ខ្លាំងត្រូត្យឡើចៀក ត្រូចមុិ� និងប់�ពិង់ក (ENT) ។

ត្រូប់សិ្តនឡើប់ើទារករប់ស់្តអំ្នកបាន បាត់់បង់់សោ�ត់វិញិ្ញាា ណជាអចិិន្ត្រៃ�ន្នាយ៍ុ អំ្នកជំ�នាញ
ផ្នែ�កំឡើ�ត្យទស្តសន៍រប់ស់្តអំ្នកនឹងប់ញ្ជូូ�នពួិកឡើ�ឡើ�កាន់ កផ្នែនាងមួិយុច�នួន ឬ
ទា�ងអ្នស់្តខ្លាំងឡើត្រូកាមិ៖

• �ាើនិកឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណកុមារ
• អំ្នកឯកឡើទស្តខ្លាំងត្រូត្យឡើចៀក ត្រូចមុិ� និងប់�ពិង់ក
• ត្រូ�ឡូើពិទយកុមារ
• ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណអ្ន�ត្រូ�ត លើ (Hearing Australia) ស្តត្រូមាប់់ឧប់ករណ៍

ជំ�នួយុការ�ត ប់់ និងការដាក់ឧប់ករណ៍ទា�ងឡើនា�
• ការ��ត្រូទត្រូ��ួរមានឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណត្រូប់កប់ឡើដាយុសុ្ត�ភ្ញាពិលើ (HHFS)
• ឡើស្តវាកមិឯីកឡើទស្តឡើ�សងឡើទៀត្យតាមិត្យត្រូមិវូិការ។

HHFS នឹងជួំយុភូ្ញាប់់អំ្នកឡើ�កាន់ឡើស្តវាកមិទីា�ងឡើន�។

ត្រូប់សិ្តនឡើប់ើអំ្នកឡើត្រូជំើស្តឡើរ �ស្តឡើ�ជួំប់អំ្នកជំ�នាញផ្នែ�កំឡើ�ត្យទស្តសន៍ឯកជំន ឡើយុើងស្ត�មិ
ផ្នែណនា�អំ្នកឱ្យយពិិភ្ញាកាអ្ន�ពិើការច�ណាយុជាមួិយុពួិកឡើ�មុិនឡើពិលការណាត់្យជួំប់។

អំ្នកថ្មីត្យពិិនិត្យយរប់ស់្តអំ្នកអាច�តល់ឱ្យយអំ្នកន�វិព័ិត៌្យមានលមិើិត្យ អ្ន�ពិើឡើស្តវាកមិី
ឡើ�ត្យទស្តសន៍ឡើ�កំងុត្យ�ប់ន់រប់ស់្តអំ្នក។

• ត្រូប់វិត្យតិត្រូ��ួរផ្នែ�លមានការបាត់្យប់ង់ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណជាអ្នចិនៃ�នតយ៍ុ។ 
ឡើន�មានន័យុថាឪពុិកមាត យុ ឬប់ងប់ើ�នប់ឡើងែើត្យរប់ស់្តទារកផ្នែ�លមាន 
ការបាត់្យប់ង់ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណតា�ងពិើកុមារភ្ញាពិ

• ការជួំប់ត្រូប់ទ�នឹងការ�ាងឡើមិឡើរា�មួិយុច�នួនកំងុអ្ន��ុងឡើពិល
មាននៃ�ទឡើពា� ឬឡើ�ឡើពិលឡើកើត្យ

• ពិិបាក�ក�ឡើងាើមិ�ងន់�ងរឡើ�ឡើពិលឡើកើត្យ

អំ្នកជំ�នាញផ្នែ�កំឡើ�ត្យទស្តសន៍ផ្នែ�លជាអំ្នកឯកឡើទស្តខ្លាំងឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណ 
ផ្នែ�លមានជំ�នាញ និងឧប់ករណ៍នានាឡើ�ើមិីើអ្ននុវិត្យតការឡើ�ើើឡើត្យស្តតឡើ�ត្យ
វិញិ្ញាា ណលមិើិត្យ។ អំ្នកជំ�នួយុការផ្នែ�កំសុ្ត�ភ្ញាពិស្តមិះ័នធភ្ញាពិ ឬអំ្នកជំ�នួយុ
ការផ្នែ�កំឡើ�ត្យទស្តសន៍ផ្នែ�លបានប់ណតុ �ប់ណាត ល នឹងអ្ននុវិត្យតការពិិនិត្យយ
ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណផ្នែ�កំឡើ�ត្យទស្តសន៍។

ទារករបស់្សខំ្ញុំ��ទទួល់ល់ទធផល់ល់អកន�ងការឆ្លុះា��ពិិនិិ�យ
សោ��វិញិ្ញាា ណស្សត្រួ�ប់ទារកសោទ�បនឹិងសោក��។ សោហូ��អំើ�
បានិទារករបស់្សខំ្ញុំ��ត្រួ�វូិការពិិនិិ�យសោ��វិញិ្ញាា ណ
មួិយសោផសងសោទៀ�?

សោ���និអំើ�សោក��សោ��ងសោ�កន្លែនិាងសោ��ទស្សសន៍ិ?

សោ��ការពិិនិិ�យសោ��វិញិ្ញាា ណនឹិង�និ�ម្លៃមិាបុ�ន្មាម និ?

ចុះ��ត្រួបសិ្សនិសោប�ទារករបស់្សខំ្ញុំ���និការបា�់បង់
សោ��វិញិ្ញាា ណ?

ទារករបស់្សខំ្ញុំ��ហាក់ដ�ចុះជាសោឆ្លុះា�យ�បសោ�នឹិងស្ស�សោ�ង។ សោ��
ពួិកសោ�សោ�ន្លែ�ត្រួ�វូិការពិិនិិ�យតាមិដានិសោ��វិញិ្ញាា ណន្លែដរឬសោទ?

ត្រួកមុិសោ��ទស្សសន៍ិរមួិ�និ៖

សោ��វិញិ្ញាា ណន្លែដល់�និស្ស�ខ្ញុំភាពិល់អ �ឺ�និ�រៈស្ស�ខាន់ិចុះ�សោ��ការអំភិិវិឌ្ឍឍន៍ិការនិិយាយ និិងភា�របស់្សទារកអំនកចាប់ពិ�បុ�ន្មាម និន្លែខ្ញុំដ�ប�ងម្លៃនិជួ�វិ�ិ

ត្រូប់សិ្តនឡើប់ើអំ្នកត្រូពិយួុបារមិភអ្ន�ពិើឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណរប់ស់្តទារកអំ្នក អំ្នកអាច
ទ�រស្តពិទឡើ�ត្រូកមុិ ឡើ�ត្យទស្តសន៍រប់ស់្តអំ្នកស្តត្រូមាប់់ការណាត់្យជួំប់មុិនឡើពិល។

ទារករប់ស់្តអំ្នកអាចត្រូត្យវូិការការណាត់្យជួំប់មួិយុ
 ឬពិើរឡើ�ើមិីើទទួលបានលទធ�លនានា។

ការក�ណត់្យរកឡើ�ើញការបាត់្យប់ង់ឡើ�ត្យវិញិ្ញាា ណ
ទាន់ឡើពិលឡើវិលា �តល់ឱ្យកាស្ត�៏លើប់��ុត្យស្តត្រូមាប់់

ការអ្ន�ិវិឌ្ឍឍន៍ការនិយាយុ និងភ្ញា�រប់ស់្តទារកអំ្នក។ 
វាមាន�រៈស្ត�ខ្លាំន់ស្តត្រូមាប់់អ្ននា�ត្យកំងុការឡើរៀនស្ត�ត្រូត្យ 

ស្តងាមិ និងសុ្ត�ុមាលភ្ញាពិ�ា�វិចិត្យតរប់ស់្តពួិកឡើ�។


